
Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

QET AUDIT · COMPASS

Културата
може да се
управлява.
QET Compass прави качеството,
етиката и прозрачността във вашата
компания измерими – и показва какво да
направите след това.

Марка на работодателя. Задържане
на служителите. Лоялност на
клиентите. Имидж. КСО.
Устойчивост.

60+1 критерия Един QET Index Видеокурс включен

qet.de/compass



ПРИВЕТСТВИЕ

Ralph Küster
Основател на QET, архитект и
предприемач

ДОБРЕ ДОШЛИ

Културата не е
случайност. Радвам се,
че сте тук.
Уважаеми читатели,

когато започнах QET през 2005 г., имах един прост
въпрос: защо някои компании веднага изглеждат
правилни – а други не? Отговорът рядко беше в
продукта. Той беше в хората, в отношението им един
към друг и в начина, по който се вземат решения.

Дълго време културата се смяташе за нещо меко и
трудно уловимо. Убеден съм: тя може да се управлява.
Не с натиск, а с яснота – с качество, етика и
прозрачност.

QET Compass е инструментът, който самият аз бих
искал да имам тогава. Той честно показва къде се
намирате и преди всичко какво да направите след
това. Без професионален жаргон, за около 20 минути,
заедно с вашия екип.

Ще се радвам да извървим заедно част от пътя.

Сърдечно, Ralph Küster

ОТПРАВНАТА ТОЧКА

Мисия и правила има. Работата започва с прилагането
им.

От мисията към
процеса

Написаното в мисията се
свързва с един от 60+1
критерия – и става
конкретна управленска
тема.

От правилото към
отговорността

Всеки критерий
принадлежи към една от
седемте управленски
области. Така е ясно къде е
мястото на всяка тема.

От намерението към
действието

Индексът показва къде се
намирате. Следващите
стъпки показват откъде
да започнете.
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ВАШИТЕ ПРЕДИМСТВА

ДОБРАТА КУЛТУРА Е НАЙ-ДОБРИЯТ ВИ МАРКЕТИНГ

Културата се отплаща.
Това, което подобрите с QET Compass, става видимо навън – за
кандидати, клиенти, партньори и обществеността.

Марка на
работодателя
Добрите хора отиват там, където
културата е правилна. С QET Index и
сертификат го доказвате – вместо само да
го твърдите.

Имидж на компанията
Качеството, етиката и прозрачността
стават ваш отличителен знак – проследимо
и достоверно.

Задържане на
служителите
Който е питан и чут, остава. По-малко
текучество, повече мотивация, срещу
недостига на кадри.

Лоялност на клиентите
Клиентите и партньорите също оценяват.
Тяхната преценка прави доверието измеримо
– а отношенията стабилни.

КСО и съответствие
Доказвайте систематично социалната
отговорност – солидна основа за доклади,
търгове и одити.

Устойчивост
Екологичната и социалната отговорност
като постоянна управленска тема – с цели,
мерки и измерим напредък.

Доказвайте
QET Index и сертификат за
уебсайт, обяви за работа и
оферти

Показвайте
Направете напредъка видим за
дванадесет месеца – вътрешно и
външно

Печелете
Специалисти, клиенти и
партньори, които споделят
вашите ценности
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СИСТЕМА И ПРОТИЧАНЕ

ТАКСОНОМИЯТА QET

Три ценности. 60+1 критерия.
Седем управленски области.
Таксономията превежда фирмената култура в управленски теми, които могат да се

оценяват, разпределят и обработват. Разработвана от 2005 г. в работа с компании
– от хора, не от машина.

Q
Качество

Колко добре всъщност
функционират

ръководството,
процесите и продуктите.

Q03 Лидерство
Q12 Управление на
качеството
Q15 Процеси
Q19 Управление на риска
+ още 16

E
Етика

Колко отговорно
компанията се отнася
към хората, правилата и
ресурсите.

E05 Защита на данните
E06 Безопасност на труда
E08 Възнаграждение
E17 Съответствие
+ още 16

T
Прозрачност

Колко проследими са
решенията, числата и
договореностите.

T05 Договори
T07 Споразумения за цели
T14 Контролинг
T18 Одит
+ още 16

ADD-ON · QET61

Изкуствен интелект
„+1“ над 60-те критерия. То въздейства
върху всичките седем управленски области.

СЕДЕМ УПРАВЛЕНСКИ ОБЛАСТИ

Ръководство · Служители · Клиенти,

продукти, пазари · Бизнес процеси ·

Финанси · Имидж на компанията · КСО

Как работи – в пет стъпки
ок. 20 минути · 4 езика · анонимно

1
Определяне на
състоянието

Тест по 60+1
критерия,
резултат: QET
Index

2
Откриване на
области за
действие
Силни страни и
пропуски по
критерий и
област

3
Планиране на
мерки

с отговорно лице и
срок

4
Включване на
екипа

Служители,
клиенти и
партньори –
анонимно

5
Доказване на
напредъка

Повторният
тест показва
преди и след
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СОФТУЕРЪТ

СЪЗДАДЕН КАТО КОРПОРАТИВЕН СОФТУЕР

Всичко с един поглед. И
ясно какво следва.

QET Compass · ПРИМЕР ЕООД MM

QET AUDIT · QET COMPASS

Добър ден, Мария Примерова
Преглед Мерки Екип Отчет Асистент

QET Index на екипа

68 / 100
▲ +6 за 60 дни

Участие

14 от 20
70 % участваха

Отворени мерки

5
3 изпълнени

Отдели

3
в сравнение

Какво предстои сега?

E07 · 41 / 100

Превенция на стреса
Въвеждане на анонимен барометър на
настроението за ранно разпознаване
на претоварване.

Приеми като мярка Видео

T09 · 46 / 100

Култура на грешките
Редовно и открито анализиране на
грешките – без търсене на виновни, с
поуки.

Приеми като мярка Видео

Q13 · 49 / 100

Приемственост в бизнеса
Скициране и обсъждане на план за
приемственост за ключови позиции.

Приеми като мярка Експерти

Примерен изглед с измислени данни

Показатели

QET Index, участие, отворени
мерки и развитие – като в
управленски пулт.

Следващи стъпки
Трите най-важни области, с
предложение, урок и
подходящи експерти.

На всяко устройство
В браузъра, като приложение
на компютър и смартфон.
Без инсталация.
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УДОБСТВО ВСЕКИ ДЕН

ОБМИСЛЕНО ДО ДЕТАЙЛА

За да участват всички – и да останат.

Прекъсване и
продължаване
Всеки отговор се записва
веднага. По-късно продължавате
точно оттам, където сте
спрели.

Опростен режим с четене
на глас
Един въпрос на страница, голям
шрифт, въпросите се четат на
глас при желание.

Обяснение към всеки
критерий
Щракване върху „i“ обяснява
критерия и води към
съответния урок от Masterclass.

Покана чрез списък,
линк, QR код
Поставете много адреси
наведнъж или отпечатайте
обява с QR код.

Автоматични
напомняния
Който още не е участвал,
получава любезно напомняне
след 3 и 7 дни. Виждате дела на
живо.

Мерки с отговорници
Всяка мярка с лице, срок и
статус – с напомняне.

Преди – след
Повторният тест показва
напредък и регрес по критерий.

Месечен отчет по имейл
Една страница за
ръководството: индекс,
участие, мерки, следващи
стъпки.

Сравнение по отдели
Анонимно и едва от 5 отговора
на отдел – никой не може да
бъде разпознат.

Асистент QET
Въпроси като „Какво правим за
E07?“ – отговори на базата на
съдържанието на QET.

Сертификат от индекс 70
За отпечатване – силен сигнал
към кандидати и клиенти.

Интеграция със SAP
Импорт на служители от SAP
SuccessFactors, вход със SAP
акаунт, експорт на
резултатите.

Немски · Английски · Турски · Румънски Браузър, компютър и смартфон Достъпно ползване

SAP и SuccessFactors са търговски марки на SAP SE. Отговорите на асистента, подпомогнати от ИИ, са обозначени като такива.
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ЦЕНИ

СОФТУЕР И ВИДЕОКУРС В ЕДНО

Една цена на участник.
Колкото повече, толкова по-
изгодно.
УЧАСТНИЦИ НА ЧОВЕК / МЕСЕЦ ОБЩО / МЕСЕЦ

1 49,00 € 49,00 €

10 40,54 € 405,42 €

25 37,60 € 939,94 €

50 35,51 € 1 775,66 €

100 33,54 € 3 354,43 €

250 31,11 € 7 777,02 €

499 29,39 € 14 664,73 €

Всички цени са нетни, плюс законово ДДС. Цената на човек
намалява плавно с всеки следващ участник – до 19 € при 100
000 участници. Калкулаторът на qet.de/compass показва всяка
точна цена.

ГОДИШНО ПЛАЩАНЕ

−10 %
при плащане за дванадесет
месеца предварително

Изпробвайте безплатно
Безплатно за един човек
завинаги – идеално за
запознаване.

От 500 участници
Индивидуална оферта за по-
големи организации.

ПРЕПОРЪЧАНО · ЗА КОМПАНИИ

QET Compass с Masterclass
Софтуер, 60+1 микрокурса и работни
листове – от 49 € на човек на месец.

САМО КУРСЪТ · ЗА ЧАСТНИ ЛИЦА

Само QET Masterclass
Пълният пакет с 60+1 микрокурса, без
софтуер – 169 € годишно.
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СЛЕДВАЩАТА СТЪПКА

Започнете днес.
Изпробвайте QET Compass безплатно и за 20 минути
вижте къде се намира вашата компания.

qet.de/compass
Сканирайте QR кода, създайте акаунт, стартирайте
първия тест.

ТЪРГОВСКА ПОДДРЪЖКА

Нашият екип по обслужване от Kaden
Global ви консултира за поръчки,
оферти и фактуриране.

+49 (0)9135 - 926 49 99
sales@qet.de

ЕДНА МАРКА · ЧЕТИРИ ОБЛАСТИ · ЕДИН МАРКЕТПЛЕЙС

EDITION · ЗНАНИЕ

Лексикон

ACADEMY · УЧЕНЕ

Masterclass
ACTIVE · ПРИЛАГАНЕ

Събития и
пътувания

AUDIT · ОЦЕНЯВАНЕ

Compass

Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

Създадено от хора, от 2005 г. QET® е регистрирана

словна марка в Германия и Европа. qet.de


