
Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

QET AUDIT · COMPASS

Kultuuri
saab juhtida.
QET Compass muudab kvaliteedi, eetika ja
läbipaistvuse teie ettevõttes mõõdetavaks
– ja näitab, mida edasi teha.

Tööandja bränd. Töötajate hoidmine.
Klientide lojaalsus. Maine.
Vastutustundlikkus. Jätkusuutlikkus.

60+1 kriteeriumi Üks QET Index Videokursus hinnas

qet.de/compass



TERVITUS

Ralph Küster
QET asutaja, arhitekt ja ettevõtja

TERE TULEMAST

Kultuur ei ole juhus. Tore,
et olete siin.
Hea lugeja,

kui ma 2005. aastal QET-iga alustasin, oli mul lihtne
küsimus: miks tunduvad mõned ettevõtted kohe õiged – ja
teised mitte? Vastus peitus harva tootes. See peitus
inimestes, selles, kuidas nad üksteisega käituvad, ja selles,
kuidas otsuseid tehakse.

Kultuuri peeti kaua pehmeks ja raskesti haaratavaks. Olen
veendunud: seda saab juhtida. Mitte survega, vaid
selgusega – kvaliteedi, eetika ja läbipaistvusega.

QET Compass on tööriist, mida ma ise toona oleksin
soovinud. See näitab ausalt, kus te olete, ja eelkõige, mida
edasi teha. Ilma erialase žargoonita, umbes 20 minutiga,
koos teie meeskonnaga.

Mul on hea meel, kui käime osa teest koos.

Südamlikult, Ralph Küster

LÄHTEPUNKT

Missioon ja juhendid on olemas. Töö algab elluviimisest.

Missioonist protsessini

Missioonis kirjas olev
seotakse ühega 60+1
kriteeriumist – ja sellest saab
konkreetne juhtimisteema.

Juhendist vastutuseni

Iga kriteerium kuulub ühte
seitsmest
juhtimisvaldkonnast. Nii on
selge, kuhu teema kuulub.

Kavatsusest
tegevuseni

Indeks näitab, kus te olete.
Järgmised sammud näitavad,
kust alustada.
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TEIE EELISED

HEA KULTUUR ON TEIE PARIM TURUNDUS

Kultuur tasub end ära.
See, mida QET Compassiga parandate, muutub nähtavaks ka väljapoole –
kandidaatidele, klientidele, partneritele ja avalikkusele.

Tööandja bränd
Head inimesed lähevad sinna, kus kultuur on
paigas. QET Indexi ja tunnistusega tõestate
seda – selle asemel, et seda lihtsalt väita.

Ettevõtte maine
Kvaliteet, eetika ja läbipaistvus muutuvad teie
tunnusmärgiks – jälgitavalt ja usaldusväärselt.

Töötajate hoidmine
Kellelt küsitakse ja keda kuulatakse, see jääb.
Vähem voolavust, rohkem motivatsiooni,
oskustööjõu puuduse vastu.

Klientide lojaalsus
Ka kliendid ja partnerid hindavad. Nende
hinnang muudab usalduse mõõdetavaks – ja
suhted stabiilseks.

Vastutustundlik
ettevõtlus ja vastavus
Tõendage sotsiaalset vastutust süsteemselt –
kindel alus aruannetele, hangetele ja auditeile.

Jätkusuutlikkus
Ökoloogiline ja sotsiaalne vastutus püsiva
juhtimisteemana – eesmärkide, meetmete ja
mõõdetava arenguga.

Tõendada
QET Index ja tunnistus veebilehele,
tööpakkumistesse ja
pakkumistesse

Näidata
Muuta areng nähtavaks
kaheteistkümne kuu jooksul –
sisemiselt ja väliselt

Võita
Spetsialiste, kliente ja partnereid,
kes jagavad teie väärtusi
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SÜSTEEM JA KÄIK

QET TAKSONOOMIA

Kolm väärtust. 60+1 kriteeriumi.
Seitse juhtimisvaldkonda.
Taksonoomia tõlgib ettevõttekultuuri juhtimisteemadeks, mida saab hinnata, määrata ja

käsitleda. Arendatud alates 2005. aastast koostöös ettevõtetega – inimeste, mitte

masina poolt.

Q
Kvaliteet

Kui hästi juhtimine,
protsessid ja tooted
tegelikult toimivad.

Q03 Juhtimine
Q12 Kvaliteedijuhtimine
Q15 Protsessid
Q19 Riskijuhtimine
+ veel 16

E
Eetika

Kui vastutustundlikult
ettevõte kohtleb inimesi,
reegleid ja ressursse.

E05 Andmekaitse
E06 Tööohutus
E08 Tasustamine
E17 Vastavus
+ veel 16

T
Läbipaistvus

Kui jälgitavad on otsused,
arvud ja kokkulepped.

T05 Lepingud
T07 Eesmärgikokkulepped
T14 Kontrolling
T18 Audit
+ veel 16

ADD-ON · QET61

Tehisintellekt
„+1” 60 kriteeriumi kohal. See mõjutab kõiki
seitset juhtimisvaldkonda.

SEITSE JUHTIMISVALDKONDA

Juhtimine · Töötajad · Kliendid, tooted, turud

· Äriprotsessid · Rahandus · Ettevõtte maine
· Vastutustundlik ettevõtlus

Kuidas see toimib – viie sammuga
u 20 minutit · 4 keelt · anonüümne

1
Hetkeseisu
määramine
Test 60+1
kriteeriumi kohta,
tulemus: QET
Index

2
Tegevus-
valdkondade
leidmine
Tugevused ja
lüngad kriteeriumi
ja valdkonna
kaupa

3
Meetmete
kavandamine
vastutaja ja
tähtajaga

4
Meeskonna
kaasamine
Töötajad, kliendid
ja partnerid –
anonüümselt

5
Arengu
tõendamine
Kordustest näitab
enne ja pärast
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TARKVARA

EHITATUD NAGU ETTEVÕTTETARKVARA

Kõik ühe pilguga. Ja selge,
mis tuleb järgmisena.

QET Compass · NÄIDIS OÜ MM

QET AUDIT · QET COMPASS

Tere päevast, Maria Näidis
Ülevaade Meetmed Meeskond Aruanne Assistent

Meeskonna QET Index

68 / 100
▲ +6 60 päevaga

Osalemine

14 20-st
70 % on osalenud

Avatud meetmed

5
3 tehtud

Osakonnad

3
võrdluses

Mis on nüüd järjekorras?

E07 · 41 / 100

Stressi ennetamine
Võtta kasutusele anonüümne
meeleolubaromeeter ülekoormuse
varaseks märkamiseks.

Võta meetmeks Video

T09 · 46 / 100

Veakultuur
Analüüsida vigu avatult ja regulaarselt –
süüdistamata, õppides.

Võta meetmeks Video

Q13 · 49 / 100

Ettevõtte järelpõlvkond
Visandada ja arutada võtmeametikohtade
järglusplaan.

Võta meetmeks Eksperdid

Näidisvaade väljamõeldud andmetega

Näitajad
QET Index, osalemine, avatud
meetmed ja areng – nagu
juhtimiskokpitis.

Järgmised sammud
Kolm kõige olulisemat
valdkonda, koos ettepaneku,
õppetunni ja sobivate
ekspertidega.

Igas seadmes
Brauseris, rakendusena arvutis
ja nutitelefonis. Paigaldust pole
vaja.
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MUGAVUS IGAPÄEVAELUS

LÄBIMÕELDUD VIIMSE DETAILINI

Et kõik osaleksid – ja jääksid.

Katkesta ja jätka
Iga vastus salvestatakse kohe.
Hiljem jätkate täpselt sealt, kus
pooleli jäite.

Lihtne režiim
ettelugemisega
Üks küsimus lehel, suur kiri,
küsimused loetakse soovi korral
ette.

Selgitus iga kriteeriumi
juurde
Klõps „i”-l selgitab kriteeriumi ja
viib vastava Masterclassi
tunnini.

Kutsu nimekirja, lingi,
QR-koodiga
Kleebi korraga palju aadresse
või prindi QR-koodiga
teadaanne.

Automaatsed
meeldetuletused
Kes veel puudub, saab 3 ja 7
päeva pärast sõbraliku
meeldetuletuse. Määra näete
reaalajas.

Vastutusega meetmed
Iga meede koos isiku, tähtaja ja
olekuga – meeldetuletus
kaasas.

Enne – pärast
Kordustest näitab arengut ja
tagasiminekut kriteeriumi
kaupa.

Kuuaruanne e-postiga
Üks lehekülg juhtkonnale:
indeks, osalemine, meetmed,
järgmised sammud.

Võrdlus osakondade
kaupa
Anonüümne ja alles 5 vastusest
osakonna kohta – kedagi ei saa
ära tunda.

QET assistent
Küsimused nagu „Mida teeme
E07-ga?” – vastused QET sisu
põhjal.

Tunnistus alates
indeksist 70
Prinditav – tugev signaal
kandidaatidele ja klientidele.

SAP-liidestus
Töötajate import SAP
SuccessFactorsist,
sisselogimine SAP-kontoga,
tulemuste eksport.

Saksa · Inglise · Türgi · Rumeenia Brauser, arvuti ja nutitelefon

Ligipääsetav kasutus

SAP ja SuccessFactors on SAP SE kaubamärgid. Assistendi tehisintellekti toel antud vastused on vastavalt märgistatud.
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HINNAD

TARKVARA JA VIDEOKURSUS ÜHES

Üks hind osaleja kohta. Mida
rohkem, seda soodsam.
OSALEJAD INIMESE KOHTA /

KUU
KOKKU / KUU

1 49,00 € 49,00 €

10 40,54 € 405,42 €

25 37,60 € 939,94 €

50 35,51 € 1 775,66 €

100 33,54 € 3 354,43 €

250 31,11 € 7 777,02 €

499 29,39 € 14 664,73 €

Kõik hinnad on netohinnad, lisandub seadusjärgne käibemaks. Hind
inimese kohta langeb sujuvalt iga lisanduva inimesega, kuni 19 €-ni
100 000 osaleja puhul. Kalkulaator aadressil qet.de/compass näitab
iga täpset hinda.

AASTAMAKSE

−10 %
kaheteistkümne kuu ettemaksu
korral

Proovi tasuta
Ühele inimesele püsivalt tasuta –
ideaalne tutvumiseks.

Alates 500 osalejast
Individuaalne pakkumine
suurematele organisatsioonidele.

SOOVITATUD · ETTEVÕTETELE

QET Compass koos
Masterclassiga
Tarkvara, 60+1 mikrokursust ja töölehed –
alates 49 € inimese kohta kuus.

AINULT KURSUS · ERAISIKUTELE

QET Masterclass eraldi
Täispakett 60+1 mikrokursusega, ilma
tarkvarata – 169 € aastas.
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JÄRGMINE SAMM

Alustage täna.
Proovige QET Compassi tasuta ja vaadake 20 minutiga, kus teie
ettevõte on.

qet.de/compass
Skannige QR-kood, looge konto, alustage esimest testi.

MÜÜGITUGI

Meie Kaden Globali teenindusmeeskond
nõustab teid tellimuste, pakkumiste ja
arveldamise osas.

+49 (0)9135 - 926 49 99
sales@qet.de

ÜKS BRÄND · NELI VALDKONDA · ÜKS TURUPLATS

EDITION · TEADMINE

Leksikon
ACADEMY · ÕPPIMINE

Masterclass
ACTIVE · ELLUVIIMINE

Üritused ja reisid
AUDIT · HINDAMINE

Compass

Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

Inimeste arendatud, alates 2005. QET® on registreeritud
sõnamärk Saksamaal ja Euroopas. qet.de


