
Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

QET Audit · Compass

संस्कृ ति का नेतृत्व
किया जा सकता है।
QET Compass आपकी कं पनी में गुणवत्ता, नैतिकता
और पारदर्शिता को मापने योग्य बनाता है – और बताता
है कि आगे क्या करना है।

एम्प्लॉयर ब्रांडिंग। कर्मचारी जुड़ाव। ग्राहक निष्ठा।
छवि। CSR। स्थिरता।

60+1 मानदंड एक QET Index वीडियो कोर्स शामिल

qet.de/compass



स्वागत संदेश

Ralph Küster
QET के  संस्थापक, वास्तुकार और उद्यमी

स्वागत है

संस्कृ ति संयोग नहीं है। खुशी है
कि आप यहाँ हैं।
प्रिय पाठक,

जब मैंने 2005 में QET शुरू किया, तो मेरे मन में एक सरल प्रश्न था: कु छ
कं पनियाँ तुरंत सही क्यों लगती हैं – और कु छ नहीं? उत्तर शायद ही कभी उत्पाद
में था। वह लोगों में था, उनके  आपसी व्यवहार में और निर्णय लेने के  तरीके  में।

लंबे समय तक संस्कृ ति को नरम और पकड़ से बाहर माना गया। मुझे विश्वास है:
उसका नेतृत्व किया जा सकता है। दबाव से नहीं, बल्कि स्पष्टता से – गुणवत्ता,
नैतिकता और पारदर्शिता के  साथ।

QET Compass वह उपकरण है जिसकी मुझे उस समय स्वयं चाह थी। यह
ईमानदारी से दिखाता है कि आप कहाँ खड़े हैं, और सबसे बढ़कर यह कि आगे

क्या करना है। बिना तकनीकी शब्दजाल के , लगभग 20 मिनट में, आपकी टीम
के  साथ।

मुझे खुशी होगी यदि हम रास्ते का कु छ हिस्सा साथ चलें।

हार्दिक शुभकामनाओं सहित, Ralph Küster

शुरुआती बिंदु

मिशन और नियम मौजूद हैं। काम उनके  क्रियान्वयन से शुरू होता है।

मिशन से प्रक्रिया तक

मिशन में जो लिखा है उसे 60+1
मानदंडों में से किसी एक से जोड़ा जाता
है – और वह ठोस प्रबंधन विषय बन
जाता है।

नियम से ज़िम्मेदारी तक

हर मानदंड सात प्रबंधन क्षेत्रों में से
किसी एक का हिस्सा है। इससे स्पष्ट
रहता है कि कौन-सा विषय कहाँ है।

इरादे से कदम तक

इंडेक्स बताता है कि आप कहाँ हैं।
अगले कदम बताते हैं कि कहाँ से शुरू
करें।

QET Compass · qet.de/compass 2



आपके  लाभ

अच्छी संस्कृ ति आपकी सबसे अच्छी मार्के टिंग है

संस्कृ ति का लाभ मिलता है।
QET Compass से आप जो सुधारते हैं, वह बाहर भी दिखता है – उम्मीदवारों, ग्राहकों, साझेदारों और

जनता को।

एम्प्लॉयर ब्रांडिंग
अच्छे  लोग वहाँ जाते हैं जहाँ संस्कृ ति सही हो। QET Index
और प्रमाणपत्र से आप इसे साबित करते हैं – के वल दावा नहीं
करते।

कं पनी की छवि
गुणवत्ता, नैतिकता और पारदर्शिता आपकी पहचान बनती हैं –
सत्यापन योग्य और विश्वसनीय।

कर्मचारी जुड़ाव
जिससे पूछा और सुना जाता है, वह रुकता है। कम पलायन,
अधिक प्रेरणा, कु शल कर्मियों की कमी के  विरुद्ध।

ग्राहक निष्ठा
ग्राहक और साझेदार भी मूल्यांकन करते हैं। उनकी राय भरोसे
को मापने योग्य – और संबंधों को स्थिर बनाती है।

CSR और अनुपालन
सामाजिक ज़िम्मेदारी को व्यवस्थित रूप से सिद्ध करें – रिपोर्ट,
निविदाओं और ऑडिट के  लिए ठोस आधार।

स्थिरता
पर्यावरणीय और सामाजिक ज़िम्मेदारी स्थायी प्रबंधन विषय के
रूप में – लक्ष्यों, उपायों और मापने योग्य प्रगति के  साथ।

साबित करें
वेबसाइट, नौकरी विज्ञापनों और प्रस्तावों के
लिए QET Index और प्रमाणपत्र

दिखाएँ
बारह महीनों में प्रगति को दृश्यमान बनाएँ  –
भीतर और बाहर

हासिल करें
ऐसे विशेषज्ञ, ग्राहक और साझेदार जो आपके
मूल्यों को साझा करें
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प्रणाली और प्रक्रिया

QET वर्गीकरण

तीन मूल्य। 60+1 मानदंड। सात प्रबंधन क्षेत्र।
यह वर्गीकरण कं पनी संस्कृ ति को ऐसे प्रबंधन विषयों में बदलता है जिनका मूल्यांकन, आवंटन और समाधान किया जा

सके । 2005 से कं पनियों के  साथ काम करते हुए विकसित – इंसानों द्वारा, मशीन द्वारा नहीं।

Q
गुणवत्ता

नेतृत्व, प्रक्रियाएँ  और उत्पाद वास्तव
में कितनी अच्छी तरह काम करते
हैं।

Q03 नेतृत्व
Q12 गुणवत्ता प्रबंधन
Q15 प्रक्रियाएँ
Q19 जोखिम प्रबंधन
+ 16 और

E
नैतिकता

कं पनी लोगों, नियमों और संसाधनों
के  साथ कितनी ज़िम्मेदारी से
व्यवहार करती है।

E05 डेटा सुरक्षा
E06 कार्यस्थल सुरक्षा
E08 पारिश्रमिक
E17 अनुपालन
+ 16 और

T
पारदर्शिता

निर्णय, आँकड़े और समझौते
कितने समझने योग्य हैं।

T05 अनुबंध
T07 लक्ष्य समझौते
T14 वित्तीय नियंत्रण
T18 ऑडिट

+ 16 और

Add-on · QET61

कृ त्रिम बुद्धिमत्ता
60 मानदंडों के  ऊपर «+1»। यह सभी सात प्रबंधन क्षेत्रों
को प्रभावित करता है।

सात प्रबंधन क्षेत्र

नेतृत्व · कर्मचारी · ग्राहक, उत्पाद, बाज़ार · व्यावसायिक

प्रक्रियाएँ  · वित्त · कं पनी की छवि · CSR

यह कै से काम करता है – पाँच चरणों में
लगभग 20 मिनट · 4 भाषाएँ · गुमनाम

1
स्थिति तय करें
60+1 मानदंडों पर
परीक्षण, परिणाम: QET
Index

2
कार्य क्षेत्र पहचानें
हर मानदंड और क्षेत्र के
अनुसार ताकत और
कमियाँ

3
उपायों की योजना
ज़िम्मेदार व्यक्ति और
समय-सीमा के  साथ

4
टीम को जोड़ें
कर्मचारी, ग्राहक और
साझेदार – गुमनाम रूप
से

5
प्रगति साबित करें
दोहराया गया परीक्षण
पहले और बाद दिखाता
है
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सॉफ़्टवेयर

एं टरप्राइज़ सॉफ़्टवेयर की तरह बना

सब कु छ एक नज़र में। और साफ़ कि
आगे क्या है।

QET Compass · उदाहरण प्रा. लि. MM

QET AUDIT · QET COMPASS

नमस्ते, मारिया उदाहरण
सारांश उपाय टीम रिपोर्ट सहायक

टीम का QET Index

68 / 100
▲ 60 दिनों में +6

भागीदारी

14 20 में से
70 % ने भाग लिया

खुले उपाय

5
3 पूर्ण

विभाग

3
तुलना में

अब क्या करना है?

E07 · 41 / 100

तनाव की रोकथाम
अधिक बोझ को जल्दी पहचानने के  लिए गुमनाम मूड
बैरोमीटर शुरू करें।

उपाय के  रूप में अपनाएँ वीडियो

T09 · 46 / 100

गलतियों की संस्कृ ति
गलतियों का नियमित और खुला विश्लेषण –
दोषारोपण के  बिना, सीख के  साथ।

उपाय के  रूप में अपनाएँ वीडियो

Q13 · 49 / 100

उत्तराधिकार योजना
प्रमुख पदों के  लिए उत्तराधिकार योजना की रूपरेखा
बनाएँ  और चर्चा करें।

उपाय के  रूप में अपनाएँ विशेषज्ञ

काल्पनिक डेटा के  साथ नमूना दृश्य

संके तक

QET Index, भागीदारी, खुले उपाय और
रुझान – जैसे प्रबंधन कॉकपिट में।

अगले कदम

तीन सबसे महत्वपूर्ण क्षेत्र, सुझाव, पाठ
और उपयुक्त विशेषज्ञों के  साथ।

हर डिवाइस पर

ब्राउज़र में, कं प्यूटर और स्मार्टफ़ोन पर ऐप
के  रूप में। कोई इंस्टॉलेशन नहीं।
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रोज़मर्रा की सुविधा

हर बारीकी तक सोचा गया

ताकि सभी शामिल हों – और जुड़े रहें।

रोकें  और जारी रखें

हर उत्तर तुरंत सहेजा जाता है। बाद में आप
ठीक वहीं से जारी रखते हैं।

पढ़कर सुनाने वाला सरल मोड

हर पृष्ठ पर एक प्रश्न, बड़े अक्षर,
इच्छानुसार प्रश्न पढ़कर सुनाए जाते हैं।

हर मानदंड की व्याख्या

«i» पर क्लिक मानदंड समझाता है और
संबंधित Masterclass पाठ तक ले जाता
है।

सूची, लिंक, QR कोड से
आमंत्रण

एक साथ कई पते चिपकाएँ  या QR कोड
वाला नोटिस प्रिंट करें।

स्वचालित अनुस्मारक

जो अभी बाकी हैं, उन्हें 3 और 7 दिन बाद
विनम्र अनुस्मारक मिलता है। दर आप
लाइव देखते हैं।

ज़िम्मेदारी वाले उपाय

हर उपाय व्यक्ति, समय-सीमा और स्थिति
के  साथ – अनुस्मारक सहित।

पहले – बाद

दोहराया गया परीक्षण हर मानदंड पर
प्रगति और गिरावट दिखाता है।

ई-मेल से मासिक रिपोर्ट

प्रबंधन के  लिए एक पृष्ठ: इंडेक्स,
भागीदारी, उपाय, अगले कदम।

विभागवार तुलना

गुमनाम और प्रति विभाग 5 उत्तरों से ही –
कोई पहचाना नहीं जा सकता।

QET सहायक

«E07 के  लिए हम क्या करें?» जैसे प्रश्न –
QET सामग्री पर आधारित उत्तर।

इंडेक्स 70 से प्रमाणपत्र

प्रिंट के  लिए तैयार – उम्मीदवारों और
ग्राहकों के  लिए मज़बूत संके त।

SAP एकीकरण

SAP SuccessFactors से कर्मचारियों
का आयात, SAP खाते से लॉग-इन,
परिणामों का निर्यात।

जर्मन · अंग्रेज़ी · तुर्की · रोमानियाई ब्राउज़र, कं प्यूटर और स्मार्टफ़ोन सुलभ उपयोग

SAP और SuccessFactors, SAP SE के  ट्रेडमार्क  हैं। सहायक के  AI-समर्थित उत्तर इसी रूप में चिह्नित हैं।
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कीमतें

सॉफ़्टवेयर और वीडियो कोर्स एक साथ

प्रति प्रतिभागी एक कीमत। जितने
अधिक, उतना सस्ता।
प्रतिभागी प्रति व्यक्ति / माह कु ल / माह

1 €49.00 €49.00

10 €40.54 €405.42

25 €37.60 €939.94

50 €35.51 €1,775.66

100 €33.54 €3,354.43

250 €31.11 €7,777.02

499 €29.39 €14,664.73

सभी कीमतें शुद्ध हैं, वैधानिक VAT अतिरिक्त। हर अतिरिक्त व्यक्ति के  साथ प्रति व्यक्ति
कीमत लगातार घटती है, 100,000 प्रतिभागियों पर 19 € तक। qet.de/compass पर
कै लकु लेटर हर सटीक कीमत दिखाता है।

वार्षिक भुगतान

−10%
बारह महीने का अग्रिम भुगतान करने पर

मुफ़्त आज़माएँ
एक व्यक्ति के  लिए हमेशा मुफ़्त – परिचय के
लिए आदर्श।

500 प्रतिभागियों से
बड़े संगठनों के  लिए व्यक्तिगत प्रस्ताव।

अनुशंसित · कं पनियों के  लिए

QET Compass सहित
Masterclass
सॉफ़्टवेयर, 60+1 माइक्रो-कोर्स और वर्क शीट – प्रति व्यक्ति
प्रति माह 49 € से।

के वल कोर्स · व्यक्तियों के  लिए

के वल QET Masterclass
60+1 माइक्रो-कोर्स वाला पूरा पैके ज, सॉफ़्टवेयर के  बिना –
169 € प्रति वर्ष।
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अगला कदम

आज ही शुरू करें।
QET Compass मुफ़्त आज़माएँ  और 20 मिनट में जानें कि आपकी कं पनी कहाँ

खड़ी है।

qet.de/compass
QR कोड स्कै न करें, खाता बनाएँ , पहला परीक्षण शुरू करें।

बिक्री सहायता

Kaden Global की हमारी सेवा टीम ऑर्डर, प्रस्ताव
और बिलिंग पर आपको सलाह देती है।

+49 (0)9135 - 926 49 99
sales@qet.de

एक ब्रांड · चार क्षेत्र · एक मार्के टप्लेस

EDITION · ज्ञान

शब्दकोश
ACADEMY · सीखना

Masterclass
ACTIVE · लागू करना

कार्यक्रम और यात्राएँ
AUDIT · मूल्यांकन

Compass

Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

इंसानों द्वारा विकसित, 2005 से। QET® जर्मनी और यूरोप में पंजीकृ त शब्द
चिह्न है। qet.de


