
Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

QET AUDIT · COMPASS

문화는 경영할
수 있습니다.
QET Compass는 귀사의 품질, 윤리, 투명성을
측정 가능하게 만들고 다음에 무엇을 해야 할지
보여 줍니다.

고용 브랜드. 직원 유지. 고객 충성도. 기업
이미지. CSR. 지속가능성.

60+1개 기준 하나의 QET Index 동영상 강의 포함

qet.de/compass



인사말

Ralph Küster
QET 창립자, 건축가 겸 기업가

환영합니다

문화는 우연이 아닙니다.
함께해 주셔서 반갑습니다.
독자 여러분께,

2005년 QET를 시작할 때 저에게는 단순한 질문이 하나
있었습니다. 왜 어떤 회사는 처음부터 믿음이 가고, 어떤 회사는
그렇지 않을까? 답은 제품에 있는 경우가 드물었습니다. 답은
사람에게, 서로를 대하는 방식에, 그리고 결정을 내리는 방식에
있었습니다.

오랫동안 문화는 막연하고 손에 잡히지 않는 것으로 여겨졌습니다.
저는 확신합니다. 문화는 경영할 수 있습니다. 압박이 아니라
명확함으로 – 품질, 윤리, 투명성으로.

QET Compass는 당시 제가 갖고 싶었던 도구입니다. 지금 어디에
있는지, 무엇보다 다음에 무엇을 해야 하는지 솔직하게 보여
줍니다. 전문 용어 없이, 약 20분 만에, 팀과 함께.

길의 일부를 함께 걸을 수 있다면 기쁘겠습니다.

진심을 담아, Ralph Küster

출발점

비전과 규정은 이미 있습니다. 일은 실행에서 시작됩니다.

비전에서 프로세스로
비전에 적힌 내용을 60+1개 기준
중 하나에 연결하면 구체적인
경영 과제가 됩니다.

규정에서 책임으로
모든 기준은 7개 경영 분야 중
하나에 속합니다. 그래서 각
주제가 어디에 있는지
분명합니다.

의도에서 실행으로
인덱스는 현재 위치를, 다음
단계는 어디서 시작할지를 보여
줍니다.
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도입 효과

좋은 문화가 최고의 마케팅입니다

문화는 성과로 돌아옵니다.
QET Compass로 개선한 것은 외부에서도 보입니다 – 지원자, 고객, 파트너, 그리고
대중에게.

고용 브랜드
좋은 인재는 문화가 좋은 곳으로 갑니다. QET
Index와 인증서로 주장만 하는 것이 아니라
증명합니다.

기업 이미지
품질, 윤리, 투명성이 검증 가능하고 신뢰할 수 있는
귀사의 상징이 됩니다.

직원 유지
의견을 묻고 귀 기울여 주는 곳에 사람은 남습니다.
이직은 줄고 동기는 높아지며, 인력 부족에
대응합니다.

고객 충성도
고객과 파트너도 평가에 참여합니다. 그들의 판단이
신뢰를 측정 가능하게, 관계를 안정적으로 만듭니다.

CSR과 컴플라이언스
사회적 책임을 체계적으로 입증하세요 – 보고서,
입찰, 감사를 위한 탄탄한 기반입니다.

지속가능성
환경적·사회적 책임을 상시 경영 과제로 – 목표,
조치, 측정 가능한 진전과 함께.

증명하기
웹사이트, 채용 공고, 제안서에 QET
Index와 인증서를

보여 주기
12개월 동안의 진전을 내부와 외부에
보이게

얻기
가치를 공유하는 인재, 고객, 파트너를
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시스템과 진행 방식

QET 분류 체계

3가지 가치. 60+1개 기준. 7개 경영 분야.
분류 체계는 기업 문화를 평가하고 배정하고 실행할 수 있는 경영 과제로 바꿉니다. 2005년부터

기업과 함께 개발 – 기계가 아니라 사람이 만들었습니다.

Q
품질

리더십, 프로세스, 제품이
실제로 얼마나 잘 작동하는가.

Q03 리더십
Q12 품질 경영
Q15 프로세스
Q19 리스크 관리
+ 16개 더

E
윤리

회사가 사람, 규칙, 자원을
얼마나 책임 있게 다루는가.

E05 데이터 보호
E06 산업 안전
E08 보상
E17 컴플라이언스
+ 16개 더

T
투명성

결정, 수치, 합의가 얼마나
추적 가능한가.

T05 계약
T07 목표 합의
T14 관리회계
T18 감사
+ 16개 더

ADD-ON · QET61

인공지능

60개 기준 위의 「+1」. 7개 경영 분야 모두에
작용합니다.

7개 경영 분야

리더십 · 직원 · 고객, 제품, 시장 · 비즈니스

프로세스 · 재무 · 기업 이미지 · CSR

이용 방법 – 5단계
약 20분 · 4개 언어 · 익명

1
현황 파악
60+1개 기준
테스트, 결과: QET
Index

2
개선 분야 파악
기준·분야별 강점과
약점

3
조치 계획
담당자와 기한 지정

4
팀 참여
직원, 고객, 파트너 –
익명으로

5
진전 입증
재테스트로 전후
비교
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소프트웨어

엔터프라이즈 소프트웨어처럼 설계

모든 것을 한눈에. 다음 할 일도
분명하게.

QET Compass · 샘플 주식회사 MM

QET AUDIT · QET COMPASS

안녕하세요, 마리아 샘플 님
개요 조치 팀 보고서 어시스턴트

팀 QET Index

68 / 100

▲ 60일간 +6

참여

14 / 20

70 % 참여

진행 중인 조치

5
3건 완료

부서

3
비교

지금 할 일은?

E07 · 41 / 100

스트레스 예방

익명 분위기 지표를 도입해 과부하를 조기에
파악합니다.

조치로 채택 동영상

T09 · 46 / 100

실수 문화

실수를 정기적으로 투명하게 돌아보기 –
탓하지 않고 배우며.

조치로 채택 동영상

Q13 · 49 / 100

기업 승계

핵심 직위의 승계 계획을 수립하고
논의합니다.

조치로 채택 전문가

가상 데이터를 사용한 예시 화면

핵심 지표
QET Index, 참여율, 진행 중인
조치, 추이 – 경영 조종석처럼.

다음 단계
가장 중요한 세 가지 과제를 제안,
강의, 적합한 전문가와 함께.

모든 기기에서
브라우저에서, PC와 스마트폰
앱으로. 설치 불필요.
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일상의 편리함

세부까지 고려한 설계

모두가 참여하고 끝까지 함께하도록.

중단 후 이어하기
모든 답변은 즉시 저장됩니다.
나중에 멈춘 곳에서 그대로 이어
갑니다.

읽어 주기 기능의 간편 모드
한 페이지에 한 질문, 큰 글자,
원하면 질문을 소리 내어 읽어
줍니다.

모든 기준에 대한 설명
「i」를 클릭하면 기준 설명과 해당
Masterclass 강의로 이동합니다.

목록, 링크, QR 코드로 초대
여러 주소를 한 번에 붙여 넣거나
QR 코드 안내문을 인쇄하세요.

자동 알림
아직 참여하지 않은 사람에게 3일,
7일 후 정중한 알림. 참여율을
실시간으로 확인합니다.

담당자가 있는 조치
모든 조치에 담당자, 기한, 상태 –
알림 포함.

전 – 후
재테스트로 기준별 개선과 후퇴를
보여 줍니다.

이메일 월간 보고서
경영진을 위한 한 페이지: 인덱스,
참여, 조치, 다음 단계.

부서별 비교
익명이며 부서당 응답 5건 이상일
때만 – 누구도 식별되지 않습니다.

QET 어시스턴트
「E07은 어떻게 해야 하나요?」
같은 질문에 QET 콘텐츠를
바탕으로 답합니다.

인덱스 70부터 인증서
인쇄 가능 – 지원자와 고객에게
강력한 신호.

SAP 연동
SAP SuccessFactors에서 직원
가져오기, SAP 계정으로 로그인,
결과 내보내기.

독일어 · 영어 · 튀르키예어 · 루마니아어 브라우저, PC, 스마트폰 접근성 높은 사용

SAP 및 SuccessFactors는 SAP SE의 상표입니다. 어시스턴트의 AI 기반 답변은 그 사실이 표시됩니다.
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가격

소프트웨어와 동영상 강의를 하나로

참가자 1인당 한 가지 가격. 많을수록
저렴해집니다.
참가자 1인당 / 월 합계 / 월

1 €49.00 €49.00

10 €40.54 €405.42

25 €37.60 €939.94

50 €35.51 €1,775.66

100 €33.54 €3,354.43

250 €31.11 €7,777.02

499 €29.39 €14,664.73

모든 가격은 부가세 별도입니다. 1인당 가격은 인원이 늘 때마다 연속적으로
낮아져 100,000명에서 19 €까지 내려갑니다. 정확한 가격은
qet.de/compass의 계산기에서 확인하세요.

연간 결제

−10%
12개월 선결제 시

무료로 체험
1인은 기간 제한 없이 무료 – 처음 써
보기에 안성맞춤.

500명 이상
대규모 조직을 위한 맞춤 견적.

추천 · 기업용

QET Compass + Masterclass
소프트웨어, 60+1개 마이크로 강의와 워크시트 –
1인당 월 49 €부터.

강의만 · 개인용

QET Masterclass 단독
60+1개 마이크로 강의가 포함된 전체 패키지,
소프트웨어 제외 – 연 169 €.
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다음 단계

오늘 시작하세요.
QET Compass를 무료로 체험하고 20분 만에 귀사의 현재 위치를
확인하세요.

qet.de/compass
QR 코드를 스캔하고 계정을 만든 뒤 첫 테스트를 시작하세요.

영업 지원

Kaden Global 서비스팀이 주문, 견적, 청구에
관해 상담해 드립니다.

+49 (0)9135 - 926 49 99
sales@qet.de

하나의 브랜드 · 네 개의 영역 · 하나의 마켓플레이스

EDITION · 지식

용어집

ACADEMY · 배움

Masterclass
ACTIVE · 실행

행사와 여행

AUDIT · 평가

Compass

Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

2005년부터 사람이 개발합니다. QET®는 독일과 유럽에 등록된
문자 상표입니다. qet.de


