
Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

QET AUDIT · COMPASS

Kulturo je
mogoče voditi.
QET Compass naredi kakovost, etiko in
preglednost v vašem podjetju merljive – in
pokaže, kaj storiti naprej.

Ugled delodajalca. Zvestoba
zaposlenih. Zvestoba strank. Ugled.
DOP. Trajnost.

60+1 meril En QET Index Video tečaj vključen

qet.de/compass



UVODNA BESEDA

Ralph Küster
Ustanovitelj QET, arhitekt in podjetnik

DOBRODOŠLI

Kultura ni naključje.
Lepo, da ste tukaj.
Draga bralka, dragi bralec,

ko sem leta 2005 začel s QET, sem imel preprosto
vprašanje: zakaj se nekatera podjetja zdijo takoj prava –
druga pa ne? Odgovor je redko tičal v izdelku. Tičal je v
ljudeh, v tem, kako ravnajo drug z drugim, in v načinu
sprejemanja odločitev.

Kultura je dolgo veljala za nekaj mehkega in težko
oprijemljivega. Prepričan sem: mogoče jo je voditi. Ne s
pritiskom, temveč z jasnostjo – s kakovostjo, etiko in
preglednostjo.

QET Compass je orodje, ki bi si ga takrat sam želel. Iskreno
pokaže, kje ste, predvsem pa, kaj storiti naprej. Brez
strokovnega žargona, v približno 20 minutah, skupaj z vašo
ekipo.

Vesel bom, če bomo del poti prehodili skupaj.

Prisrčno, Ralph Küster

IZHODIŠČE

Poslanstvo in pravilniki obstajajo. Delo se začne pri
izvajanju.

Od poslanstva do
procesa

Kar piše v poslanstvu, se
pripiše enemu od 60+1 meril
– in postane konkretna
vodstvena tema.

Od pravilnika do
odgovornosti

Vsako merilo spada v eno od
sedmih vodstvenih področij.
Tako je jasno, kam tema sodi.

Od namena do ukrepa

Indeks pokaže, kje ste.
Naslednji koraki pokažejo, kje
začeti.
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VAŠE PREDNOSTI

DOBRA KULTURA JE VAŠ NAJBOLJŠI MARKETING

Kultura se splača.
Kar izboljšate s QET Compass, postane vidno navzven – kandidatom,
strankam, partnerjem in javnosti.

Ugled delodajalca
Dobri ljudje gredo tja, kjer je kultura prava. S
QET Indexom in certifikatom to dokažete –
namesto da bi le trdili.

Ugled podjetja
Kakovost, etika in preglednost postanejo vaš
zaščitni znak – preverljivo in verodostojno.

Zvestoba zaposlenih
Kogar vprašajo in slišijo, ostane. Manj
fluktuacije, več motivacije, proti pomanjkanju
strokovnjakov.

Zvestoba strank
Ocenjujejo tudi stranke in partnerji. Njihova
sodba naredi zaupanje merljivo – in odnose
stabilne.

DOP in skladnost
Sistematično dokazujte družbeno odgovornost
– trdna podlaga za poročila, razpise in revizije.

Trajnost
Okoljska in družbena odgovornost kot stalna
vodstvena tema – s cilji, ukrepi in merljivim
napredkom.

Dokazati
QET Index in certifikat za spletno
stran, zaposlitvene oglase in
ponudbe

Pokazati
Napredek narediti viden skozi
dvanajst mesecev – interno in
eksterno

Pridobiti
Strokovnjake, stranke in partnerje,
ki delijo vaše vrednote
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SISTEM IN POTEK

TAKSONOMIJA QET

Tri vrednote. 60+1 meril. Sedem
vodstvenih področij.
Taksonomija prevede organizacijsko kulturo v vodstvene teme, ki jih je mogoče oceniti,

dodeliti in obdelati. Razvita od leta 2005 pri delu s podjetji – od ljudi, ne od stroja.

Q
Kakovost

Kako dobro vodenje,
procesi in izdelki dejansko
delujejo.

Q03 Vodenje
Q12 Upravljanje kakovosti
Q15 Procesi
Q19 Upravljanje tveganj
+ še 16

E
Etika

Kako odgovorno podjetje
ravna z ljudmi, pravili in
viri.

E05 Varstvo podatkov
E06 Varnost pri delu
E08 Plačilo
E17 Skladnost
+ še 16

T
Preglednost

Kako sledljive so odločitve,
številke in dogovori.

T05 Pogodbe
T07 Dogovori o ciljih
T14 Kontroling
T18 Revizija
+ še 16

ADD-ON · QET61

Umetna inteligenca
„+1“ nad 60 merili. Deluje v vseh sedmih
vodstvenih področjih.

SEDEM VODSTVENIH PODROČIJ

Vodenje · Zaposleni · Stranke, izdelki, trgi ·

Poslovni procesi · Finance · Ugled podjetja ·
DOP

Kako deluje – v petih korakih
pribl. 20 minut · 4 jeziki · anonimno

1
Določiti stanje
Test 60+1 meril,
rezultat: QET
Index

2
Prepoznati
področja
ukrepanja
Prednosti in vrzeli
po merilu in
področju

3
Načrtovati
ukrepe
z odgovorno osebo
in rokom

4
Vključiti ekipo
Zaposleni, stranke
in partnerji –
anonimno

5
Dokazati
napredek
Ponovljeni test
pokaže prej in
potem
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PROGRAMSKA OPREMA

ZGRAJENA KOT POSLOVNA PROGRAMSKA OPREMA

Vse na prvi pogled. In jasno,
kaj sledi.

QET Compass · VZOREC D.O.O. MM

QET AUDIT · QET COMPASS

Dober dan, Marija Vzorec
Pregled Ukrepi Ekipa Poročilo Asistent

QET Index ekipe

68 / 100
▲ +6 v 60 dneh

Udeležba

14 od 20
70 % je sodelovalo

Odprti ukrepi

5
3 zaključeni

Oddelki

3
v primerjavi

Kaj je zdaj na vrsti?

E07 · 41 / 100

Preprečevanje stresa
Uvesti anonimni barometer razpoloženja
za zgodnje prepoznavanje
preobremenjenosti.

Prevzemi kot ukrep Video

T09 · 46 / 100

Kultura napak
Napake redno in odprto analizirati – brez
krivde, z učenjem.

Prevzemi kot ukrep Video

Q13 · 49 / 100

Nasledstvo podjetja
Zasnovati in obravnavati načrt nasledstva
za ključna delovna mesta.

Prevzemi kot ukrep Strokovnjaki

Primer prikaza z izmišljenimi podatki

Kazalniki
QET Index, udeležba, odprti
ukrepi in razvoj – kot v
vodstvenem kokpitu.

Naslednji koraki
Tri najpomembnejša področja, s
predlogom, lekcijo in ustreznimi
strokovnjaki.

Na vsaki napravi
V brskalniku, kot aplikacija na
računalniku in pametnem
telefonu. Brez namestitve.
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UDOBJE V VSAKDANU

PREMIŠLJENO DO PODROBNOSTI

Da sodelujejo vsi – in vztrajajo.

Prekiniti in nadaljevati
Vsak odgovor se takoj shrani.
Pozneje nadaljujete točno tam,
kjer ste končali.

Preprost način z branjem
na glas
Eno vprašanje na stran, velika
pisava, vprašanja se po želji
preberejo na glas.

Razlaga vsakega merila
Klik na „i“ razloži merilo in vodi
do ustrezne lekcije Masterclass.

Vabila s seznamom,
povezavo, QR-kodo
Prilepite veliko naslovov
naenkrat ali natisnite obvestilo s
QR-kodo.

Samodejni opomniki
Kdor še manjka, dobi prijazen
opomnik po 3 in 7 dneh. Delež
vidite v živo.

Ukrepi z odgovornostjo
Vsak ukrep z osebo, rokom in
stanjem – opomnik vključen.

Prej – potem
Ponovljeni test pokaže napredek
in nazadovanje po merilu.

Mesečno poročilo po e-
pošti
Ena stran za vodstvo: indeks,
udeležba, ukrepi, naslednji
koraki.

Primerjava po oddelkih
Anonimno in šele od 5
odgovorov na oddelek – nihče ni
prepoznaven.

Asistent QET
Vprašanja, kot je „Kaj storimo
pri E07?“ – odgovori na podlagi
vsebin QET.

Certifikat od indeksa 70
Za tiskanje – močan signal
kandidatom in strankam.

Povezava s SAP
Uvoz zaposlenih iz SAP
SuccessFactors, prijava z
računom SAP, izvoz rezultatov.

Nemščina · Angleščina · Turščina · Romunščina

Brskalnik, računalnik in pametni telefon Dostopna uporaba

SAP in SuccessFactors sta blagovni znamki družbe SAP SE. Odgovori asistenta, podprti z UI, so ustrezno označeni.
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CENE

PROGRAMSKA OPREMA IN VIDEO TEČAJ V ENEM

Ena cena na udeleženca. Več jih
je, ceneje je.
UDELEŽENCI NA OSEBO / MESEC SKUPAJ / MESEC

1 49,00 € 49,00 €

10 40,54 € 405,42 €

25 37,60 € 939,94 €

50 35,51 € 1.775,66 €

100 33,54 € 3.354,43 €

250 31,11 € 7.777,02 €

499 29,39 € 14.664,73 €

Vse cene so neto, brez zakonskega DDV. Cena na osebo se zvezno
znižuje z vsako dodatno osebo, vse do 19 € pri 100.000 udeležencih.
Kalkulator na qet.de/compass prikaže vsako točno ceno.

LETNO PLAČILO

−10 %
pri plačilu dvanajstih mesecev
vnaprej

Brezplačno preizkusite
Za eno osebo trajno brezplačno –
idealno za spoznavanje.

Od 500 udeležencev
Individualna ponudba za večje
organizacije.

PRIPOROČENO · ZA PODJETJA

QET Compass z Masterclass
Programska oprema, 60+1 mikrotečajev in
delovni listi – od 49 € na osebo na mesec.

SAMO TEČAJ · ZA POSAMEZNIKE

Samo QET Masterclass
Celoten paket s 60+1 mikrotečaji, brez
programske opreme – 169 € na leto.
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NASLEDNJI KORAK

Začnite danes.
Brezplačno preizkusite QET Compass in v 20 minutah izveste,
kje je vaše podjetje.

qet.de/compass
Skenirajte QR-kodo, ustvarite račun, začnite prvi test.

PRODAJNA PODPORA

Naša servisna ekipa pri Kaden Global vam
svetuje pri naročilih, ponudbah in
obračunu.

+49 (0)9135 - 926 49 99
sales@qet.de

ENA ZNAMKA · ŠTIRI PODROČJA · EN MARKETPLACE

EDITION · ZNANJE

Leksikon
ACADEMY · UČENJE

Masterclass
ACTIVE · IZVAJANJE

Dogodki in
potovanja

AUDIT · OCENJEVANJE

Compass

Quality, Ethics, Transparency.
Our Compass. Your course.

Razvijajo ljudje, od leta 2005. QET® je registrirana besedna
znamka v Nemčiji in Evropi. qet.de


